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Договор № ____________
управления многоквартирным жилым домом
    г. Санкт-Петербург                                                                                           «__»__________  2018 г.

Общество с Ограниченной Ответственностью «Клининговый центр», именуемое в дальнейшем «Управляющая компания» (Исполнитель, Управляющая компания, Управляющая организация), в лице Генерального директора Тимофеева Алексея Геннадьевича, действующего на основании Устава и лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами № 78-000463 от 02 февраля 2017 года,  с одной стороны, и 
Собственник (представитель собственника) помещения(ий)  №_____ в многоквартирном доме, в лице _____________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик» (Собственник), с другой стороны, далее именуемые «Стороны», заключили настоящий договор управления многоквартирным жилым домом (далее Договор) о нижеследующем:
1.  ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Настоящий договор заключен на основании РЕШЕНИЯ  общего собрания собственников помещений (иных лиц, пользующихся помещениями и машиноместами  на любых законных основаниях в соответствии с п.1.1. ст. 162 Жилищного Кодекса РФ) в жилом комплексе с коммерческими помещениями и подземной автостоянкой «Две Эпохи», расположенном по адресу: 199178, г. Санкт-Петербург, 18 линия В.О. д. 49 корпус 4 лит. А, (милицейский адрес 199178, г. Санкт-Петербург, 18 линия В.О. д. 49 строение 1) (Протокол от _______________, № ____), которые передаются в Управляющую компанию при подписании.
1.2. Предметом настоящего договора является выполнение Управляющей компанией комплекса работ и оказания услуг собственникам помещений и машиномест, а также иным лицам, под которыми понимаются члены семей собственников жилых помещений, наниматели жилых помещений и члены их семей, а также иные лица, пользующиеся помещениями и машиноместами  на любых законных основаниях, а именно:

1) Выполнение комплекса работ и оказания услуг по управлению, надлежащему эксплуатационному и техническому обслуживанию, ремонту общего имущества в многоквартирном жилом комплексе с коммерческими помещениями и подземной автостоянкой, расположенном по адресу: 199178, РФ, город Санкт-Петербург, муниципальный округ Васильевский, 18-ая линия В.О., дом 49, строение 1, (далее «жилой дом», «многоквартирный дом»);

2) Предоставление коммунальных услуг собственникам жилых/нежилых помещений, машиномест в паркинге в жилом доме или пользующимся жилыми/нежилыми помещениями, машиноместами в паркинге в этом жилом доме лицам;

3) Осуществление иной деятельности, направленной на достижение целей управления и эксплуатации жилого дома.

1.3. Состав общего имущества жилого дома, в отношении которого будет осуществляться управление, указан в Приложении №1 к настоящему договору.

1.4. Организация и осуществление управления, эксплуатационного и технического обслуживания, содержания и ремонта общего имущества жилого дома, обеспечение его коммунальными услугами в период действия договора определены в разделе 2 договора.
1.5. Исполнитель оказывает Заказчику работы и услуги, указанные в Приложении № 2 - («Перечень и периодичность выполнения работ/оказания услуг») к настоящему договору, стоимость данных услуг указана в Приложении №3 к настоящему Договору. Порядок расчета между сторонами регулируется разделом 4 настоящего Договора. «Перечень и периодичность выполнения работ/оказания услуг» в Приложении №2, а также их стоимость (Приложение №3) к настоящему договору могут быть измены по соглашению Сторон, оформляемому дополнительным соглашением.
1.6.  Управление многоквартирным домом в рамках настоящего договора осуществляется в целях обеспечения благоприятных и безопасных условий проживания, надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, решения вопросов пользования указанным имуществом, а также предоставления коммунальных услуг в жилом доме.

1.7. Условия настоящего договора являются одинаковыми для всех помещений и машиномест, находящихся в многоквартирном доме вне зависимости от формы собственности.
1.8.  При исполнении настоящего Договора Стороны обязуются руководствоваться федеральными законами, нормативными правовыми актами Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации и федеральных органов исполнительной власти, в том числе, действующими в части, не противоречащей, Жилищному кодексу Российской Федерации (далее - ЖК РФ), осуществлять управление многоквартирным домом, оказывать услуги и выполнять работы для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме в порядке и в соответствии с требованиями установленными:

- Жилищным кодексом Российской Федерации.

- Федеральным законом от 23.11.2009 N 261-ФЗ "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации".

- Федеральным законом от 21.07.2014 N 209-ФЗ "О государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства".

- Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и правил изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 N 491 (далее - Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме и правил изменения размера платы за содержание);

- Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам пользователям помещений в многоквартирных жилых домах, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 N 354 (далее - Правила предоставления коммунальных услуг);

- Правилами пользования жилыми помещениями, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 21.01.2006 N 25 (далее - Правила пользования жилыми помещениями);

- Правилами осуществления деятельности по управлению многоквартирными домами, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.05.2013 N 416 (далее - Правила осуществления управления МКД);

- Минимальным перечнем услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и выполнения (далее - Минимальный перечень услуг и работ); 
-Правилами оказания услуг и выполнения работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 03.04.2013 N 290 (далее - Правила оказания услуг и выполнения работ содержания общего имущества в многоквартирном доме);

- Постановлением Правительства РФ от 17.07.1995 N 713 "Об утверждении Правил регистрации и снятия граждан Российской Федерации с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации и перечня лиц, ответственных за прием и передачу в органы регистрационного учета документов для регистрации и снятия с регистрационного учета граждан Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации".

- Постановлением Правительства РФ от 23.09.2010 N 731 "Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами (далее - Стандарт раскрытия информации)".

- Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда, утвержденными постановлением Госстроя России от 27.09.2003 N 170 (далее - Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда);

- Приказом Минкомсвязи России N 74, Минстроя России N 114/пр от 29.02.2016 "Об утверждении состава, сроков и периодичности размещения информации поставщиками информации в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства".

- Приказом Минэнерго России от 24.03.2003 N 115 "Об утверждении Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок".

- Приказом Минэнерго России от 12.03.2013 N 103 "Об утверждении Правил оценки готовности к отопительному периоду".
1.9. Граница эксплуатационной ответственности между Сторонами определяется в соответствии с Правилами содержания общего имущества многоквартирного дома, утвержденными Постановлением Правительства РФ №491 от 13.08.2006 г.: 

- по строительным конструкциям - внутренняя поверхность стен помещения, оконные заполнения и входная дверь в помещение.


- по системе электроснабжения - точки крепления к автоматическому выключателю в этажном электрощите отводящих фазового, нулевого, заземляющего проводов, проложенных к помещению Заказчика стояковые кабели и автоматический выключатель в этажном электрощите, обслуживает Исполнитель. Отводящие провода от точек их крепления в этажном электрощите и внутреннюю электроустановку помещения Заказчика, с подключенными к ней электроприборами, обслуживает Заказчик.

- по системе холодного и горячего водоснабжения: транзитный стояк и ответвление от него по первый запорно-регулировочного кран включительно обслуживает Исполнитель. После первого запорно-регулировочного устройства на ответвлении от транзитного стояка внутриквартирную водопроводную сеть, с установленными на ней санитарно-техническими приборами, обслуживает Заказчик.

- по системе водоотведения – внешняя граница жилого помещения. Тройник транзитного канализационного стояка и сам стояк обслуживает Исполнитель. Внутреннюю систему водоотведения помещения, с установленными на ней санитарно-техническими приборами обслуживает Заказчик.

- по системе теплоснабжения: транзитные стояки, коллектора и первый запорно-регулировочный кран на ответвлениях к внутренней системе теплоснабжения помещения Заказчика обслуживает Исполнитель. После первого запорно-регулировочного крана на ответвлениях коллекторов, систему теплоснабжения помещения с установленными приборами учета отопления обслуживает Заказчик.

- по системе переговорно-замочного устройства (ПЗУ) - точки крепления подводящего слаботочного кабеля к индивидуальному абонентскому устройству (если такое имеется), расположенному внутри помещения. Основное оборудование ПЗУ обслуживает Исполнитель. Индивидуальное абонентское устройство обслуживает Заказчик.

- по системе противопожарной защиты (АППЗ) - точки крепления подводящего слаботочного кабеля к первому тепловому датчику, расположенному в помещении Заказчика основное оборудование АППЗ обслуживает Исполнитель. Тепловой и автономные дымовые датчики, расположенные внутри Помещения обслуживает Заказчик.

- по системе коллективного приёма телевидения (СКПТ) - точка крепления подводящего кабеля в этажном слаботочном электрощите по контактам распределительной коробки. Разводку кабеля по дому до распределительной коробки в этажном слаботочном электрощите обслуживает Исполнитель.

- по системе объединенной диспетчерской связи (ОДС) - обслуживает Исполнитель.

- по системе видеонаблюдения - обслуживает Исполнитель за исключением установок видеонаблюдения, установленных самостоятельно Заказчиками в своих помещениях.
2. ОРГАНИЗАЦИЯ И ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ УПРАВЛЕНИЯ, ЭКСПЛУАТАЦИОННОГО И ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ. КАПИТАЛЬНЫЙ РЕМОНТ. 
2.1. Обязательства по управлению многоквартирным домом возникают у Управляющей компании в день подписания сторонами настоящего Договора.
2.2. Управляющая компания осуществляет управление домом в соответствии с нормативными документами, указанными в п.1.8. настоящего Договора. 

2.3. На Управляющую компанию возлагаются затраты на содержание, текущий и капитальный ремонт наружных сетей водоснабжения, водоотведения (канализации), теплоснабжения, электроснабжения до момента передачи указанных сетей на баланс ресурсоснабжающих организаций. 
2.4. Дополнительно к услугам, предусмотренным договором, Управляющая компания может оказывать и иные услуги, объем и стоимость которых согласуется Сторонами путем подписания дополнительных соглашений к договору.

2.5. Настоящий Договор не регулирует выполнение работ по капитальному ремонту общего имущества многоквартирного дома.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1 Собственник вправе:

3.1.1. Требовать от Управляющей организации надлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору, в том числе требовать выполнения работ и оказания услуг по ремонту и содержанию общего имущества в многоквартирном доме, предоставления коммунальных услуг в объемах и качестве, установленными требованиями законодательства Российской Федерации и настоящим Договором.

3.1.2. Осуществлять контроль за исполнением Управляющей организацией обязательств по настоящему Договору:

а) проверять объемы, качество и периодичность оказания услуг и выполнения работ (в том числе путем проведения соответствующей экспертизы);

б) требовать от ответственных лиц устранения выявленных дефектов и проверять полноту и своевременность их устранения.

3.1.3. Требовать от Управляющей организации проведения проверок качества предоставляемых коммунальных услуг, оформления и предоставления необходимых документов.

3.1.4. Требовать от Управляющей организации составления акта о причинении ущерба имуществу Собственника. Привлекать третьих лиц (организации, оказывающие данный вид услуг) для составления акта о причиненном ущербе имуществу Собственника.

3.1.5. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков и вреда, причиненного жизни, здоровью и (или) имуществу в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

3.1.6. Обращаться в Управляющую организацию для получения информации о перечне, объеме, стоимости и сроках (периодичности) оказываемых услуг и выполняемых работ.

3.1.7. Требовать от Управляющей организации предоставления ежегодного отчета о выполнении Договора управления. Направлять в Управляющую организацию возражение в отношении предоставленного отчета (оформленное в письменном виде, в течение 10 рабочих дней со дня получения от Управляющей организацией отчета).

3.2. Собственник обязан:
3.2.1. Поддерживать принадлежащее ему помещение в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, производить за свой счет текущий ремонт помещения, если иное не установлено Договором.

3.2.2. Осуществлять контроль за недопущением (не допускать) выполнения работ или совершения действий, приводящих к порче принадлежащего ему помещения.

3.2.3. Осуществлять контроль за соблюдением правил пользования жилым помещением нанимателем, арендатором.

Собственники, наниматели, арендаторы обязаны соблюдать Правила пользования жилыми помещениями.

3.2.4. Оказывать содействие представителям Управляющей организации в допуске (допускать в случаях, установленных Законодательством) в принадлежащее ему помещение в заранее согласованное время (за исключением случаев аварийных ситуаций).
3.2.5. Уведомлять письменно Управляющую организацию об отчуждении, передаче в наем, аренду (расторжении договора с нанимателем, арендатором) жилого помещения.

3.2.6. Ежемесячно, до 20 (двадцатого) числа месяца, следующего за истекшим, вносить на расчетный счет Исполнителя плату за жилое (нежилое) помещение и коммунальные услуги на основании показаний  индивидуальных и общедомовых приборов учета потребления коммунальных услуг.
3.2.7. Производить оплату необходимых разовых целевых сборов, при условии, что необходимость таковых была одобрена общим собранием Заказчиков многоквартирного дома.

3.2.8.
Своевременно самостоятельно осуществлять снятие показаний индивидуальных приборов учета коммунальных услуг, расположенных в помещении Заказчика, и предоставлять информацию о показаниях Управляющей компании в срок не позднее 20 (Двадцатого) числа текущего месяца.

3.2.9.
За свой счет силами Управляющей организации приобретать и производить замену вышедших из строя (или не прошедших очередную поверку) индивидуальных приборов учета коммунальных услуг. При замене прибора учета Заказчик обязан уведомить об этом Исполнителя и вызвать представителя Исполнителя для составления Акта о снятии первоначальных показаний и опломбировке новых приборов учета. Затраты Управляющей компании на покупку, установку и поверку ИПУ вносятся в квитанции Заказчика.
3.2.10.
Сохранять документы о произведенных платежах по настоящему договору не менее 3-х лет с момента их совершения.

3.2.11.
Использовать помещение по его назначению и поддерживать его в надлежащем состоянии.

3.2.12.
Бережно относиться к общему имуществу, объектам благоустройства придомовой территории.

3.2.13.
В случае повреждения общего имущества по вине Заказчика, последний обязан возместить причиненный ущерб, на основании Акта, составленного представителями Исполнителя и Заказчиком (представителем Заказчика), и/или данных, полученных через систему видеонаблюдения.

3.2.14.
Соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилыми помещениями, а также правила пользования и содержания общего имущества Заказчиков в многоквартирном доме. В том числе: соблюдать чистоту и порядок в местах общего пользования, выносить мусор и пищевые отходы в специально отведенные для этого места, не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию, не сливать жидкие пищевые отходы в мусоропровод. Не оставлять бытовой и строительный мусор на лестничных площадках, лифтовых холлах, переходных лоджиях, на территории многоквартирного дома и прилегающем земельном участке. Соблюдать тишину и не причинять беспокойство проживающим в других помещениях лицам в ночное время с 23.00 до 7.00.

3.2.15.
Проводить следующие ремонтные работы в помещении: реконструкцию, переустройство , перепланировку; в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ, после предварительного уведомления об этом Исполнителя и при наличии разрешения Межведомственной комиссии (далее - МВК) администрации района Санкт-Петербурга.

До начала производства вышеуказанных работ заключить договор на ведение технического надзора за их исполнением с организацией, имеющей соответствующую лицензию, предоставить исполнителю копии проектов с соответствующим разрешением районной МВК (для ознакомления, согласования и создания архива перепланировок помещений дома).

Производство указанных выше работ может осуществляться в соответствии с законодательством Санкт- Петербурга.

3.2.16.
Проводить следующие работы по изменению внешнего вида фасада многоквартирного дома:

- установку на фасадах Дома рекламных объявлений, рекламных щитов и/или конструкций, систем кондиционирования, вентиляции, ТВ-трансляции, систем связи, остекление или изменение остекления балконов и лоджий и других систем и приспособлений, связанных с изменением внешнего облика фасада многоквартирного дома только после получения соответствующего согласования с Исполнителем, а в случаях предусмотренных нормативными актами и с Комитетом по градостроительству и архитектуре Правительства Санкт-Петербурга.

3.2.17.
Соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими, электромеханическими, газовыми и другими приборами.

3.2.18.
Не курить и не распивать спиртные напитки в подъездах многоквартирного дома, кабинах лифтов и иных местах общего пользования.

3.2.19. Не открывать для проветривания этажные клапаны дымоудаления и не нажимать кнопки системы АППЗ (за исключением случаев, предусмотренных  правилами поведения при чрезвычайных ситуациях), открытие и нажатие которых приводит к срабатыванию системы пожаротушения.

3.2.20. 
Не допускать установки самодельных предохранительных устройств, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов.

3.2.21. Не парковать автотранспортные средства на следующих прилегающих территориях - на газонах, проездах, детских площадках, перед парадными входами дома и т.п.

3.2.22. Не выгуливать домашних животных на прилегающих газонах, детских площадках. Выводить (проводить) собак, начиная от дверей своей квартиры за пределы придомовой территории, прилегающих газонов, площадок только на коротком поводке и в наморднике. Допускается выводить (проводить) собак декоративных пород без намордников.

3.2.23.
Сообщать Исполнителю о сбоях в работе инженерных систем и оборудования и других неисправностях Общего имущества, в необходимых случаях сообщать о них в аварийно-диспетчерскую службу.

3.2.24.
Предоставлять Исполнителю информацию о лицах (контактные телефоны, адреса), имеющих доступ в помещение в случае временного отсутствия Заказчика, на случай проведения аварийных работ.

3.2.25.
В согласованное время допускать в помещение должностных лиц Исполнителя, а также предприятий и организаций, имеющих право проведения работ с установками электро-, тепло-, водоснабжения, канализации для проведения профилактических работ, устранения аварий, осмотра инженерного оборудования, приборов учета и контроля.

3.2.26.
После государственной регистрации права собственности на помещение в течение 10 дней представить Исполнителю копию документов о регистрации права собственности на недвижимое имущество и оригинал для сверки.

3.2.27.
При прекращении права собственности на помещение Заказчик обязан уведомить об этом Исполнителя. 
3.3. Управляющая организация вправе:

3.3.1. Самостоятельно определять способ внесения Собственником, нанимателем, арендатором платы за содержание и ремонт жилого помещения.

3.3.2. Предъявлять требования к собственнику, нанимателю, арендатору помещения по внесению платы за содержание и ремонт жилого помещения, коммунальные и прочие услуги, уплаты неустоек (штрафов, пеней), установленных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

3.3.3. Взыскивать с Собственника, нанимателя, арендатора помещения образовавшуюся задолженность по оплате за содержание и ремонт жилого помещения, коммунальные и прочие услуги, оказываемые по настоящему Договору, в установленном законном порядке.

3.3.4. Информировать надзорные и контролирующие органы о несанкционированном переустройстве (переоборудовании) и перепланировке помещений, общего имущества многоквартирного дома, а также об использовании помещений не по назначению.

3.3.5. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по улучшению инженерного оборудования многоквартирного дома в следующих случаях:

- при возникновении необходимости приведения инженерного оборудования в соответствии с требованиями правил безопасности, в том числе в случае выдачи предписаний государственных органов, выданных по факту нарушения норм действующего законодательства;

- при невозможности дальнейшей эксплуатации инженерного оборудования без проведения его улучшений, в том числе в случае превышения предельных сроков его износа.

3.3.6. Требовать допуск работников Управляющей организации, иных специалистов организации, имеющих право на проведение работ на системах тепло-, газо-, водоснабжения, канализации, представителей органов надзора (контроля) для осмотра инженерного оборудования, конструктивных элементов здания, приборов учета, проведения необходимых ремонтных работ, контроля за их эксплуатацией в помещение, в заранее согласованное с собственником, нанимателем, арендатором время, а для ликвидации аварий - в любое время.

3.3.7. Инициировать общее собрание Собственников помещений в многоквартирном доме в порядке, установленном жилищным законодательством.

Принимать участие в общих собраниях Собственников помещений в многоквартирном доме без права голосования.

Вносить предложения Собственникам о необходимости проведения внеочередного общего собрания.

3.3.8. Привлекать на основании соответствующего договора, содержащего условие об обеспечении требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, организацию или индивидуального предпринимателя:

для начисления платы содержание и ремонт жилого помещения, за коммунальные услуги и подготовки доставки платежных документов потребителям;

для доставки платежных документов потребителям;

для снятия показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных и коллективных (общедомовых) приборов учета и распределителей.

3.3.9. Привлекать третьих лиц (подрядные организации) к выполнению отдельных видов работ, оказанию услуг по настоящему Договору.

3.3.10. По решению собственников в многоквартирном доме, принятому на общем собрании, передавать в пользование иным лицам (заключать договоры) в случае, если это не нарушает права и законные интересы граждан и юридических лиц, объекты общего имущества в многоквартирном доме, с последующим использованием денежных средств от хозяйственного оборота общего имущества на содержание, текущий и капитальный ремонт общего имущества, а также на иные цели, устанавливаемые собственниками.

3.3.11. Требовать от Собственника, нанимателя, арендатора надлежащего исполнения обязательств определенных законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора.

3.3.12. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации, актами органов местного самоуправления, регулирующими отношения в сфере жилищного законодательства, по управлению, техническому обслуживанию, текущему и капитальному ремонтам общего имущества, санитарному содержанию многоквартирного дома и предоставлению коммунальных услуг.

3.4. Управляющая организация обязана:

3.4.1. В целях обеспечения надлежащего управления многоквартирным домом, оказания услуг и выполнения работ по содержанию общего имущества многоквартирного дома, предусмотренных настоящим Договором, осуществлять управление, выполнять работы и оказывать услуги в соответствии с требованиями, установленными нормативными правовыми актами, указанными в пункте 1.8 Договора, а также в том числе:

1) обеспечить круглосуточную работу аварийно-диспетчерской службы самостоятельно либо путем заключения договора на оказание услуг с организацией, осуществляющей деятельность по аварийно-диспетчерскому обслуживанию;

2) организовать прием граждан, прием и своевременное рассмотрение обращений (претензий) граждан в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. Рассматривать обращения (претензии) в установленные законом сроки. Рассматривать устные обращения, в том числе поданные по телефону или через систему диспетчерской связи в день их поступления, организовывать устранение недостатков указанных в обращении - не позднее, чем в течение трех рабочих дней, а по обращениям, связанных с аварийной ситуацией, организовать незамедлительное устранение недостатков;

3) вести и хранить, обновлять, восстанавливать техническую документацию на многоквартирный дом в порядке, установленном законодательством Российской Федерации порядке;

4) участвовать во всех проверках, осмотрах, обследованиях многоквартирного дома, подготавливать необходимую техническую документацию;

5) в случае привлечения третьих лиц для выполнения работ и оказания услуг заключить соответствующий договор. По требованию предоставлять заключенные договоры Собственнику. Вести учет выполненных работ и оказанных услуг. Осуществлять контроль над качеством выполняемых работ и оказываемых услуг третьими лицами в рамках заключенного договора;

6) обеспечить (обустроить) место временного хранения коммунальных (твердых бытовых и крупногабаритных) отходов, путем установки контейнерной площадки в соответствии с требованиями, предъявляемыми действующим законодательством Российской Федерации, либо заключения от своего имени договора аренды контейнерной площадки. Обеспечить содержание и ремонт контейнерной площадки. Осуществлять вывоз и утилизацию коммунальных (твердых бытовых и крупногабаритных) отходов самостоятельно (при наличии специализированной техники и квалифицированных рабочих) либо путем заключения договоров с организациями, оказывающими данный вид услуг или региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами, в сроки, установленные требованиями действующего законодательства Российской Федерации, в том числе Правилами благоустройства, санитарно-эпидемиологическими требованиями к условиям проживания в жилых зданиях и помещениях. Не допускать переполнения контейнеров, а также засорение (захламление) площадок для их размещения и прилегающих к ним территорий;

7) обеспечить вывоз, в том числе откачку, жидких бытовых отходов: вывоз бытовых сточных вод из септиков, находящихся на придомовой территории; содержание сооружений и оборудования, используемых для накопления жидких бытовых отходов в многоквартирных домах, не подключенных к централизованной системе водоотведения. Обеспечить бесперебойное водоотведение сточных вод от многоквартирного дома в случаях предусмотренных Федеральным законом о водоснабжении и водоотведении. Не допускать разливов жидких бытовых отходов из емкостей накопителей (септиков);

8) информировать собственников, нанимателей, арендаторов путем размещения соответствующей информации на досках объявлений, расположенных в подъездах многоквартирного дома, в помещении Управляющей организации в месте доступном для всех, относящейся к предмету настоящего Договора;

9) информировать письменно, в установленные законодательством сроки, Собственника о всех проводимых общих собраниях собственников помещений многоквартирного дома. 

10) ежегодно на общем собрании собственников представлять письменный отчет о выполнении Договора управления за предыдущий год в течение первого квартала текущего года. Вносить соответствующие корректировки в отчет при получении письменного возражения собственников помещений в многоквартирном доме, либо предоставить письменное обоснование по пунктам возражений с обеспечением ознакомления собственников к обосновывающим документам (при необходимости), в срок, не превышающий 10 рабочих дней с даты поступления возражения. Размещать данный отчет в ГИС ЖКХ;

11) размещать в ГИС ЖКХ информацию, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации. Обеспечить полноту, достоверность, актуальность информации и своевременность ее размещения в ГИС ЖКХ;

12) обеспечить свободный доступ к информации об основных показателях ее финансово-хозяйственной деятельности, об оказываемых услугах и о выполняемых работах по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, о порядке и условиях их оказания и выполнения, об их стоимости, о ценах (тарифах) на ресурсы, необходимые для предоставления коммунальных услуг, в соответствии со Стандартом раскрытия информации (reformagkh.ru), а также на сайте в сети Интернет, определяемом по выбору Управляющей организации.
3.4.2. Заключать от своего имени и за свой счет договор о приобретении коммунального ресурса с ресурсоснабжающей организацией.
3.4.3. Заключить договор страхования гражданской ответственности Управляющей организации за причинение вреда жилым и нежилым помещениям и общему имуществу в многоквартирном доме, возникновение неустойки (штрафа, пеней) вследствие неисполнения, просрочки исполнения или иного ненадлежащего исполнения обязательств по договорам управления многоквартирным домом в возмещение вреда, причиненного общему имуществу.

4.СТОИМОСТЬ РАБОТ И УСЛУГ. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.
4.1. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения определяется в соответствии с тарифными ставками, установленными в настоящем Договоре, а также территориальными тарифами, установленным законодательством г. Санкт-Петербурга и действующим законодательством РФ.  

4.2. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается Управляющей организацией как произведение установленных тарифов на объем потребленных ресурсов согласно показаниям приборов учета. При отсутствии приборов учета или использовании не поверенных приборов учета, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления с учетом количества проживающих, устанавливаемым уполномоченным органом согласно действующему законодательству РФ, а также территориальными тарифами, установленным законодательством г. Санкт-Петербурга.

4.3. Оплата оказанных услуг по договору управления многоквартирным домом осуществляется на основании выставляемого Управляющей организацией платежного документа (квитанция – для граждан, счет на оплату и акт оказанных услуг – для юридических лиц). В выставляемом Управляющей организацией счете-извещении указываются: размер оплаты оказанных услуг, сумма задолженности лица по оплате коммунальных услуг за предыдущие периоды, а также сумма пени, определенная в соответствии с условиями договора.
4.4. Расчетный период для оплаты по настоящему договору устанавливается равным календарному месяцу.

4.5. Размер платы за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома устанавливается соразмерно доле собственника в праве общей собственности на это имущество от общей стоимости работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

4.6. Размер платы за предоставление услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме определяется путем умножения тарифов на общую площадь помещений, принадлежащих собственнику.

4.7. Размер платы за коммунальные услуги определяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N 354.

4.8. В случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за содержание и ремонт помещения подлежит изменению в соответствии с Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 г. N 491.

4.9. При предоставлении в расчетном периоде собственнику в жилом/нежилом помещении, машиноместе или на общедомовые нужды в многоквартирном доме коммунальной услуги ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, а также при перерывах в предоставлении коммунальной услуги для проведения ремонтных и профилактических работ в пределах установленной продолжительности перерывов размер платы за такую коммунальную услугу за расчетный период подлежит уменьшению вплоть до полного освобождения собственника от оплаты такой услуги.

4.10. Плата за содержание и ремонт помещения, коммунальные услуги вносится на основании платежных документов, представляемых Застройщику, собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме Управляющей организацией не позднее 10 числа месяца, следующего за отчетным, на основании счетов, выставленных Управляющей компанией. 
4.11. Сумма начисленных в соответствии с частью 14 статьи 155 Жилищного кодекса Российской Федерации пени указывается в отдельном платежном документе.

4.12. Плата за содержание и ремонт помещения, коммунальные услуги вносится ежемесячно, не позднее 20 числа месяца, следующего за истекшим расчетным периодом, за который производится оплата.

4.13. Заказчик  вносит плату за жилое/нежилое помещение, машиноместо коммунальные и прочие услуги на расчетный счет Управляющей организации либо в кассу Управляющей организации.

4.14. В случае изменения банковского счета Управляющая организации вносит соответствующие изменения в платежные документы.

4.15. Неиспользование собственником помещения, машиноместа не является основанием невнесения платы за управление многоквартирным домом, содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме, а также за коммунальные услуги.

4.16. Перерасчет размера платы за период временного отсутствия потребителей производится в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N 354.

4.17. Размер платы за содержание и ремонт жилого/нежилого помещения устанавливается в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и может быть изменен на последующие годы в пределах индексов роста цен на товары, работы, услуги, утвержденных уполномоченными органами.

4.18. Управляющая организация доводит до Застройщика, собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме информацию об изменении тарифов путем размещения на информационных стендах в офисе Управляющей компании и информационных стендах, расположенных в многоквартирном доме. 
4.19. В случае изменения стоимости услуг по настоящему договору, Управляющая организация производит перерасчет стоимости услуг со дня вступлений изменений в силу.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

5.2. Управляющая организация не несет ответственности по обязательствам Собственника.

5.3. Собственник не несет ответственности по обязательствам Управляющей организации.

5.4. Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если в период действия настоящего Договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным их выполнение.

5.5. Сторона, для которой возникли условия невозможности исполнения обязательств по настоящему Договору, обязана незамедлительно известить письменно другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств.

5.6. Управляющая организация несет ответственность за последствия неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств третьими лицами.

5.7. Управляющая организация освобождается от ответственности за нарушение качества предоставления коммунальных услуг, если докажет, что такое нарушение произошло вследствие обстоятельств непреодолимой силы или по вине собственника (потребителя). К обстоятельствам непреодолимой силы не относятся нарушение обязательств со стороны контрагентов исполнителя или действия (бездействие) Управляющей организации, включая отсутствие у Управляющей организации необходимых денежных средств.
5.8. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся такие события, как война и военные действия, эпидемии, пожар, катастрофы, акты органов власти и управления, влияющие на выполнение обязательств по договору, изданные после заключения настоящего договора, а также другие события, признаваемые непреодолимой силой законодательством и обычаями делового оборота.
5.9. Управляющая организация не осуществляет охрану и не несет материальную ответственность за сохранность имущества собственников, если это не входит в перечень обязательств Управляющей компании по содержанию многоквартирного дома. 
6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
6.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами в связи с исполнением настоящего Договора, подлежат урегулированию путем двухсторонних переговоров. Стороны применяют досудебный порядок урегулирования споров. Срок ответа на претензию составляет 14 (четырнадцать) календарных дней с момента направления претензии Стороне.
6.2. В случае не достижения соглашения путем переговоров, все споры и разногласия подлежат рассмотрению в суде в порядке, установленном действующим законодательством.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
7.1. Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами. 
7.2. Настоящий Договор заключен сроком на 5 (пять) лет.

Окончание срока действия Договора влечет прекращение обязательств Сторон по Договору, за исключением обязательств по оплате, гарантийных обязательств и ответственности Сторон.

7.3. В случае отсутствия заявления одной из сторон о прекращении настоящего Договора, он пролонгируется на тот же срок и на тех же условиях, количество пролонгаций неограниченно.

8. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ, РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
8.1. Изменение и расторжение договора возможны по соглашению сторон, если иное не предусмотрено гражданским законодательством Российской Федерации, другими законами или Договором. Дополнительные соглашения к договору являются его неотъемлемой частью и вступают в силу с момента их подписания Сторонами.

8.2. Односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации и настоящим Договором.

8.3. Собственники помещений в многоквартирном доме на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме в одностороннем порядке вправе отказаться от исполнения Договора, если Управляющая организация не выполняет условий такого Договора, и принять решение о выборе иной Управляющей организации или об изменении способа управления данным домом.

8.4. В случае принятия собственниками на общем собрании решения о смене способа управления многоквартирным домом до истечения срока Договора или досрочного расторжения Договора, председатель совета многоквартирного дома или уполномоченное лицо, в течение 5 рабочих дней направляет уведомление о принятом на собрании решении с приложением копии этого решения (протокола): Управляющей организации; в орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации, уполномоченный на осуществление регионального государственного жилищного надзора; в орган местного самоуправления, уполномоченный на осуществление муниципального жилищного контроля.

8.5. В случае принятия собственниками решения о досрочном расторжении Договора, Договор считается расторгнутым по истечении 30 календарных дней со дня уведомления Управляющей организации о принятом решении.

8.6. По требованию одной из Сторон Договор может быть изменен или расторгнут по решению суда только:

1) при существенном нарушении условий Договора другой Стороной. Существенным признается нарушение Договора одной из Сторон, которое влечет для другой Стороны такой ущерб, что она в значительной степени лишается того, на что была вправе рассчитывать при заключении Договора;

2) в иных случаях, предусмотренных Гражданским кодексом, другими законами или Договором.

8.7. Сторона, которой направлено предложение о расторжении договора по соглашению сторон, должна дать письменный ответ по существу в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты его получения. Расторжение договора по соглашению сторон производится Сторонами путем подписания соответствующего соглашения о расторжении.

8.8. В случае расторжения настоящего договора по инициативе любой из Сторон, Стороны производят сверку расчетов, которой подтверждается объем оказанных управляющей организацией услуг.

9. ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ ДОГОВОРА.
9.1. Контроль над деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственником в соответствии с его полномочиями путем:

9.1.1. Получения от Управляющей организации не позднее 15 рабочих дней с даты обращения информации о перечне, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и выполненных работ.

9.1.2. Проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ (в том числе путем проведения соответствующей экспертизы). Расходы на экспертизу несет Управляющая организация, за исключением случаев, когда экспертизой установлено отсутствие нарушения условий Договора Управляющей организацией или причинно - следственной связи между действиями Управляющей организации и обнаруженными недостатками. В указанных случаях расходы на экспертизу несет Сторона, потребовавшая назначения экспертизы.

9.1.3. Подачи в письменном виде жалоб, претензий и прочих обращений для устранения выявленных дефектов с проверкой полноты и своевременности их устранения.

9.1.4. Обращения в органы, осуществляющие государственный жилищный надзор и муниципальный жилищный контроль.

9.1.5. Проведение комиссионного обследования (осмотра) оказания услуг и выполнения работ Управляющей организацией по Договору и составление акта в случае нарушения условий Договора.

Акт о нарушении условий Договора (далее - акт о нарушении) по требованию любой из Сторон Договора (в т.ч. собственником, нанимателем, арендатором) составляется в случаях:

- оказания услуг и выполнения работ по Договору ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, а также причинение вреда жизни, здоровью и имуществу проживающих в жилом помещении граждан, общему имуществу многоквартирного дома;

- неправомерных действий Собственника (нанимателей, арендаторов).

Подготовка бланков акта о нарушении осуществляется Управляющей организацией. При отсутствии бланков акт о нарушении составляется в произвольной форме.

Акт о нарушении должен содержать: дату и время его составления; дату, время и характер нарушения, его причины и последствия (факты причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника (собственника, нанимателя, арендатора); описание (при наличии возможности фотографирование или видеосъемка) повреждений имущества); все разногласия, особые мнения и возражения, возникшие при составлении акта; подписи членов комиссии, Управляющей организации, Собственника (нанимателя, арендатора).

Акт о нарушении составляется в присутствии Собственника (нанимателя, арендатора) права которого нарушены. При отсутствии Собственника (нанимателя, арендатора) акт о нарушении составляется комиссией без его участия с приглашением в состав независимых лиц, о чем в акте о нарушении делается соответствующая отметка. Акт о нарушении составляется комиссией не менее чем в двух экземплярах, один из которых под роспись вручается Собственнику (собственнику, нанимателю, арендатору), а второй - Управляющей организации.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Во всех случаях, не урегулированных положениями настоящего Договора, Стороны руководствуются нормами действующего законодательства Российской Федерации.

10.2. В случае если положения настоящего Договора противоречат нормам действующего законодательства Российской Федерации, Стороны обязаны руководствоваться нормами действующего законодательства Российской Федерации.

10.3. Настоящий Договор составлен на _____ листах, в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон. Любой Собственник помещения в многоквартирном доме вправе получить в Управляющей организации копию настоящего Договора.

10.4. Все приложения, дополнительные соглашения к настоящему Договору, являются его неотъемлемой частью.

Приложение№1 – «Состав общего имущества жилого дома». 
      Приложение№2 – «Перечень и периодичность выполнения работ/оказания услуг».
      Приложение№3 – «Стоимость работ и услуг по управлению, эксплуатационному и техническому обслуживанию».

     Приложение№4 –  «Количество и график работы персонала Управляющей компании».
11. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
ЗАКАЗЧИК






ИСПОЛНИТЕЛЬ
	Фамилия: ____________________________
Имя          ____________________________

Отчество  ____________________________

Паспорт   ____________________________

Выдан      ____________________________

____________________________________

____________________________________

Дата выдачи _________________________

Код подразделения ___________________
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Приложение№1

к договору №_____ от __________

Состав общедомового имущества жилого комплекса с коммерческими помещениями и подземной автостоянкой, расположенного по адресу:

Санкт-Петербург, 18-я линия В.О., д. 49, кор.4, лит.А

	№№

п/п
	Наименование
	№ помещения по справке ПИБ
	Площ.,

кв.м

	1
	Нежилые помещения в паркинге 
	56,65, 85,86, 87,73,
	

	2
	Проходы межкладовые (внеквартирные), встроенные в технический этаж
	36-Н – 210-Н
	844,5

	3
	Кладовые уборочного инвентаря
	10-Н
	17,3

	4
	Помещения диспетчерской и консьержа
	8-Н, 11-Н
	154,8

	5
	Водомерный узел и насосная с установленным оборудованием
	27-Н
	31,6

	6
	Помещение дворника1-й этаж 
	 
	

	7
	Кладовая (подвал)
	29-Н
	5,1

	8
	Насосная пожаротушения автостоянки
	28-Н
	24,2

	9
	Электрощитовые: ЭЩ № 1, ЭЩ № 2, ЭЩ № 3, ЭЩ № 4
	16-Н, 19-Н, 23-Н, 26-Н
	84,2

	10
	Помещения для прокладки коммуникаций
	18-Н, 21-Н
	16,0

	11
	Тепловой пункт (ИТП №1) жилого дома с установленным оборудованием 
	31-Н
	34,9

	12
	Тепловой пункт (ИТП № 2) встроенных помещений с установленным оборудованием
	32-Н
	16,0

	13
	Тепловой пункт (ИТП № 3) автостоянки с установленным оборудованием
	33-Н
	14,2

	14
	Серверная
	35-Н
	6,1

	15
	Технические помещения  (подвал)
	15-Н, 20-Н, 24-Н, 25-Н, 

34-Н
	72,4

	16
	Коридор (подвал)
	211-Н
	2127,3

	17
	Подземная автостоянка
Машино-место (подвал),только проезды и проходы
	М/М-1 – М/М-147
	2354,1

	18
	Мусоросборные камеры с тамбурами
	3-Н, 6-Н, 12-Н
	47,1

	19
	Площадка для сбора крупногабаритного мусора
	30-Н
	25,2

	20
	Венткамеры (приточные)
	14-Н, 17-Н, 22-Н
	56,4

	21
	Лестничные клетки, включая межквартирные лестничные площадки, лестницы, коридоры, тамбуры, лифтовые холлы, вестибюль, технические помещения, технический чердак
	1ЛК, 2ЛК, 3ЛК, 4ЛК, 5, 6, 7, 8, 9. 
	4027,7

	22
	Внутридомовые системы отопления и горячего водоснабжения до границ эксплуатационной ответственности в помещениях собственников
	В соответствии с проектом
	

	23
	Лифты 13 шт.(в т.ч. грузопассажирские - 4 шт.; пассажирские – 9 шт.)
	KONE
	

	24
	Машинные отделения лифтов
	В соответствии с проектом
	

	25
	Внутридомовая система холодного водоснабжения до границ эксплуатационной ответственности в помещениях собственников
	В соответствии с проектом
	

	26
	Внутридомовая система водоотведения до границ эксплуатационной ответственности в помещениях собственников
	В соответствии с проектом
	

	27
	Внутридомовая система электроснабжения до границ эксплуатационной ответственности в помещениях собственников
	В соответствии с проектом
	

	28
	Системы автоматизированной противопожарной защиты (АППЗ), пожарной сигнализации, внутреннего пожарного водопровода
	В соответствии с проектом
	

	29
	Система дымоудаления
	В соответствии с проектом
	

	30
	Лифтовые шахты
	В соответствии с проектом
	

	31
	Система автоматически запирающихся устройств дверей подъездов до границ эксплуатационной ответственности в помещениях собственников
	В соответствии с проектом
	

	32
	Внутридомовая система телефонизации, оборудование сети проводного радиовещания
	В соответствии с проектом
	

	33
	Вентиляционные шахты
	В соответствии с проектом
	

	34
	Внутридомовые системы вентиляции, теплоснабжения паркинга и встроенных помещений  
	В соответствии с проектом
	

	35
	Общедомовая диспетчерская система охранной и технологической сигнализации, видеонаблюдение
	В соответствии с проектом
	

	36
	Коллективная телевизионная антенна
	Эфирное телевещание
	

	37
	Сети связи кабельного вещания, интернет, телевидения
	В соответствии с проектом
	

	38
	Фундамент, отмостка
	В соответствии с проектом
	

	39
	Ограждающие несущие конструкции, в том числе: несущие стены, перегородки, плиты перекрытий, балконные плиты
	В соответствии с проектом
	

	40
	Ограждающие несущие конструкции помещений общего пользования, перегородки, включая двери и окна, перила, парапеты, полы
	В соответствии с проектом
	

	41
	Перекрытия: межэтажные, чердачные, подвальные 
	В соответствии с проектом
	

	42
	Кровля
	В соответствии с проектом
	

	43
	Земельный участок с элементами озеленения и благоустройства
	В соответствии с проектом
	

	44
	Ливневая сеть, в том числе приемные колодцы, ливневая канализация; Водосточная система, в том числе желоба, воронки, водосточные трубы, 
	В соответствии с проектом
	

	45
	Наружное освещение
	В соответствии с проектом
	

	46
	Малые архитектурные формы, детские и спортивные площадки
	В соответствии с проектом
	

	47
	Межквартирные шкафы без узлов учета ХВС, ГВС, СО по квартирам с установленным оборудованием
	В соответствии с проектом
	

	48
	Подлестничные помещения
	В соответствии с проектом
	

	49
	Указатели наименования улицы на фасаде МКД
	
	шт.

	50
	Абонентские почтовые ящики (шкафы)
	
	шт.

	51
	Информационные доски объявлений
	
	шт.

	52
	Прочие помещения не вошедшие в кадастровый учет
	В соответствии с проектом
	


            ЗАКАЗЧИК


            ИСПОЛНИТЕЛЬ
            __________________    



__________________   Тимофеев А.Г.





Приложение № 1








  (Продолжение)



к Договору 
№________от «___»_________20__г.

Состав общего имущества жилого комплекса

1.В состав общего имущества Жилого комплекса  входят:

1.1. Помещения в Жилом комплексе, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения (помещения общего пользования), в том числе: межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты и иные шахты, коридоры, колясочные, чердаки, технические этажи, технические чердаки и технические подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения оборудование (включая котельные, бойлерные, элеваторные узлы и другое инженерное оборудование, открытые площадки для автомобильного транспорта).

1.2. Иные помещения в Жилом комплексе, не принадлежащие отдельным собственникам и предназначенные для удовлетворения социально-бытовых потребностей собственников помещений в Жилом комплексе, включая помещения, предназначенные для организации досуга, культурного развития, детского творчества, занятий физической культурой и спортом и подобных мероприятий.

1.3. Крыши.

1.4. Ограждающие несущие конструкции Жилого комплекса (включая фундаменты, несущие стены, плиты перекрытий, балконные плиты, несущие колонны и иные ограждающие конструкции).

1.5. Ограждающие несущие конструкции Жилого комплекса, обслуживающие более одного помещения (включая окна, двери помещений общего пользования, перила, парапеты и иные ограждающие несущие конструкции).

1.6. Механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в Жилом комплексе за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения.

1.7. Земельный участок, на котором расположен Жилой комплекс  и границы которого определены на основании данных государственного кадастрового учета, с элементами озеленения и благоустройства.

1.8. Иные объекты, предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства Жилого комплекса, включая трансформаторные подстанции, тепловые пункты, детские и спортивные площадки, расположенные в границах земельного участка, на котором расположен Жилой комплекс.

1.9. Внутридомовые инженерные системы холодного, горячего водоснабжения, водоотведения и газоснабжения, состоящие из стояков, ответвлений от стояков до первого отключающего устройства, расположенных на ответвлениях от стояков, указанных отключающих устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета холодной и горячей воды, первых запорно-регулировочных кранов на отводах внутриквартирной разводки от стояков, а также механического, электрического, санитарно-технического и иного оборудования, расположенного на этих сетях.

1.10. Внутридомовая система отопления, состоящая из стояков, обогревающих элементов, регулирующей и запорного арматуры, коллективных (общедомовых) приборов учета тепловой энергии, а также другого оборудования, расположенного на этих сетях.

1.11. Внутридомовая система электроснабжения, состоящая из вводных шкафов, вводно-распределительных устройств, аппаратуры защиты, контроля и управления, коллективных (общедомовых) приборов учета электрической энергии, этажные щитков и шкафов, осветительных установок помещений общего пользования, электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации внутреннего противопожарного водопровода, грузовых, пассажирских и пожарных лифтов, автоматически запирающихся устройств дверей подъездов Жилого комплекса, сетей (кабелей) до индивидуальных (квартирных) приборов учета электрической энергии, а также другого электрического оборудования, расположенного на этих сетях.

1.12. Иное имущество прямо отнесенное действующим законодательством к общему имуществу Жилого комплекса.

2. Границы раздела инженерных сетей:

2.1. Внешней границей сетей электро-, тепло-, водоснабжения и водоотведения, информационно-телекоммуникационных сетей (в том числе сетей проводного радиовещания, кабельного телевидения, оптоволоконной сети, линий телефонной связи и других подобных сетей), входящих в состав общего имущества, является внешняя граница стены Жилого комплекса, а границей эксплуатационной ответственности при наличии коллективного (общедомового) прибора учета соответствующего коммунального ресурса, является место соединения коллективного (общедомового) прибора учета с соответствующей инженерной сетью, входящей в Жилой комплекс. Положения данного пункта  применяются, если иное не установлено законодательством Российской Федерации либо условиями конкретного договора на присоединение к сетям энергоснабжения.

            ЗАКАЗЧИК


ИСПОЛНИТЕЛЬ
            __________________    


__________________   Тимофеев А.Г.

Приложение №2
к договору №_____ от __________

Перечень и периодичность выполнения работ/оказания услуг

	№
	ВИДЫ РАБОТ И УСЛУГ
	ПЕРИОДИЧНОСТЬ

	1.
	Работы, необходимые для надлежащего содержания несущих конструкций (фундаментов, стен, колонн и столбов, перекрытий и покрытий, балок, ригелей, лестниц, несущих элементов крыш) и ненесущих конструкций (перегородок, внутренней отделки, полов) многоквартирных домов

	1.1.
	Работы, выполняемые в отношении всех видов фундаментов:

	1.1.1.
	Проверка соответствия параметров вертикальной планировки территории вокруг дома.     
	2 раза в год

	1.1.2.
	Проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением:

- признаков неравномерных осадок железобетонного фундамента, коррозии арматуры, расслаивания, трещин, выпучивания, отклонения от вертикали, 

- при выявлении нарушений  разработка контрольных шурфов в местах обнаружения дефектов, детальное обследование и составление плана мероприятий по устранению

причин нарушения и восстановлению эксплуатационных свойств конструкций.
	2 раза в год или по необходимости

	1.1.3.
	Проверка состояния гидроизоляции фундаментов и систем водоотвода фундамента, при выявлении нарушений - восстановление их работоспособности.
	2 раза в год

	1.2.
	Работы, выполняемые в цокольном этаже:

	1.2.1.
	Проверка температурно-влажностного режима цокольных  помещений и  при выявлении нарушений устранение причин его нарушения.
	1 раз в месяц

	1.2.2.
	Проверка состояния помещений цокольного этажа, входов  и приямков, принятие мер, исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию в соответствии с проектными требованиями.
	1 раз в месяц

(устранение после выявления неисправностей)

	1.2.3.
	Контроль  состояния дверей цоколя  и технических подполий, запорных устройств на них. Устранение выявленных неисправностей.
	постоянно

(устранение после выявления неисправностей)

	1.3.
	Работы, выполняемые для надлежащего содержания  наружных стен  многоквартирного  дома:

	1.3.1
	Выявление отклонений от проектных условий эксплуатации, несанкционированного изменения конструктивного решения, признаков потери несущей способности, наличия деформаций, нарушения теплозащитных свойств, гидроизоляции между цокольной частью здания и стенами, неисправности водоотводящих устройств.
	2 раза в год

	1.3.2.
	Выявление повреждений в кладке, наличия и характера трещин, выветривания, отклонения от вертикали и выпучивания отдельных участков стен, нарушения связей между отдельными конструкциями в домах со стенами из мелких блоков, искусственных и естественных камней. 
	2 раза в год

	1.3.3.
	Выявление повреждений, отслоений гранитной облицовки, в случае выявления повреждений и нарушений - составление плана мероприятий по инструментальному обследованию стен, восстановлению проектных условий их эксплуатации и его выполнение, включение в план текущего ремонта.
	2 раза в год

	1.4.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перекрытий, покрытий многоквартирного дома:

	1.4.1.
	Выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, выявления прогибов, трещин и колебаний.
	2 раза в год

	1.4.2.
	Выявление наличия, характера и величины трещин в теле перекрытия и в местах примыканий к стенам, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры.
	2 раза в год

	1.4.3.
	Проверка состояния утеплителя, гидроизоляции и звукоизоляции, адгезии отделочных слоев к конструкциям перекрытия (покрытия).
	2 раза в год

	1.4.4.
	При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ, включение в план текущего ремонта.
	При необходимости

	1.5.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания крыш многоквартирного дома:

	1.5.1.
	Проверка кровли на отсутствие протечек.
	2 раза в год

	1.5.2.
	Проверка молниезащитных устройств, заземления мачт и другого оборудования, расположенного на крыше.
	2 раза в год

	1.5.3.
	Выявление деформации и повреждений несущих кровельных конструкций, антисептической и противопожарной защиты, креплений элементов несущих конструкций крыши, водоотводящих устройств и оборудования, выходов на крыши, осадочных и температурных швов, водоприемных воронок внутреннего водостока.
	2 раза в год

	1.5.4.
	Проверка температурно-влажностного режима и воздухообмена на техническом этаже.
	2 раза в год

	1.5.5.
	Проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод.
	1 раз в месяц

	1.5.6.
	Проверка и при необходимости очистка кровли от скопления снега и наледи.
	5 раз в неделю в зимний период 

	1.5.7.
	Проверка и при необходимости восстановление защитного окрасочного слоя металлических элементов, окраска металлических креплений кровель антикоррозийными защитными красками и составами.
	1 раз в год 

	1.5.8.
	Проверка и при необходимости восстановление антикоррозионного покрытия стальных связей, размещенных на крыше и в технических помещениях металлических деталей.
	1 раз в год 

	1.5.9.
	При выявлении нарушений, приводящих к протечкам, - незамедлительное их устранение. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	При необходимости

	1.6.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания лестниц многоквартирного дома:

	1.6.1.
	Выявление деформации и повреждений в несущих конструкциях, надежности крепления ограждений, выбоин и сколов в ступенях.
	1 раз в месяц 

	1.6.2.
	Выявление наличия и параметров трещин в сопряжениях маршевых плит с несущими конструкциями, оголения и коррозии арматуры, нарушения связей в отдельных проступях в домах с железобетонными лестницами.
	1 раз в месяц 

	1.6.3.
	При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	При необходимости 

	1.7.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания  фасада многоквартирного дома:

	1.7.1.
	Выявление нарушений отделки фасадов и их отдельных элементов, ослабления связи отделочных слоев со стенами, нарушений сплошности и герметичности наружных водостоков
	2 раза в год

	1.7.2.
	Контроль состояния и работоспособности подсветки информационных знаков, входов в подъезды (домовые знаки и т.д.).
	2 раза в год

	1.7.3.
	Выявление нарушений и эксплуатационных качеств несущих конструкций, гидроизоляции, элементов металлических ограждений на балконах, лоджиях и козырьках.
	2 раза в год

	1.7.4.
	Контроль состояния и восстановление или замена отдельных элементов крылец и зонтов над входами в здание, в подвалы и над балконами.
	2 раза в год

	1.7.5.
	Контроль состояния и восстановление плотности притворов входных дверей, самозакрывающихся устройств (доводчики, пружины), ограничителей хода дверей (остановы).
	Ежедневно в рабочие дни

	1.7.6.
	При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	При необходимости

	1.8.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перегородок в многоквартирном доме:

	1.8.1.
	Выявление зыбкости, выпучивания, наличия трещин в теле перегородок и в местах сопряжения между собой и с капитальными стенами, перекрытиями, отопительными панелями, дверными коробками, в местах установки санитарно-технических приборов и прохождения различных трубопроводов.
	2 раза в год

	1.8.2.
	Проверка звукоизоляции и огнезащиты.
	2 раза в год

	1.8.3.
	При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	При необходимости

	1.9.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания внутренней отделки многоквартирного дома:

	1.9.1.
	Проверка состояния внутренней отделки. 
	1 раз в месяц

	1.9.2.
	При наличии угрозы обрушения отделочных слоев или нарушения защитных свойств отделки по отношению к несущим конструкциям и инженерному оборудованию - устранение выявленных нарушений.
	При необходимости

	1.10.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания полов помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:

	1.10.1.
	Проверка состояния основания, поверхностного слоя и работоспособности системы вентиляции.
	1 раз в месяц

	1.11.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания оконных и дверных заполнений помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:

	1.11.1.
	Проверка целостности оконных и дверных заполнений, плотности притворов, механической прочности и работоспособности фурнитуры элементов оконных и дверных заполнений в помещениях, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме.
	Ежедневно в рабочие дни

	1.11.2.
	При выявлении нарушений в отопительный период - незамедлительный ремонт. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	При необходимости

	2.
	Работы, необходимые для надлежащего содержания оборудования и систем инженерно-технического обеспечения:

	2.1.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем вентиляции и дымоудаления многоквартирных домов:

	2.1.1.
	Техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции и дымоудаления, определение работоспособности оборудования и элементов систем.
	1 раз в неделю

	2.1.2.
	Контроль состояния, выявление и устранение причин недопустимых вибраций и шума при работе вентиляционной установки.
	1 раз в месяц

	2.1.3.
	Устранение неплотностей в вентиляционных каналах и шахтах, устранение засоров в каналах, устранение неисправностей шиберов и дроссель-клапанов в вытяжных шахтах, зонтов над шахтами и дефлекторов, замена дефективных вытяжных решеток и их креплений.
	При необходимости

	2.1.4.
	Контроль и обеспечение исправного состояния систем автоматического дымоудаления.
	1 раз в неделю

	2.1.5.
	Контроль состояния и восстановление антикоррозионной окраски металлических вытяжных каналов, труб, поддонов и дефлекторов. 
	2 раза в год

	2.1.6.
	При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.                                   
	При необходимости

	2.1.7.
	Проверка утепления чердаков, плотности закрытия входов на них.  
	2 раза в год

	2.2.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания индивидуальных тепловых пунктов и повысительной насосной станции:

	2.2.1.
	Проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение наладочных и ремонтных работ на индивидуальных тепловых пунктах и повысительной насосной станции  в многоквартирных домах.
	2 раза в месяц

	2.2.2.
	Постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности оборудования.
	Ежедневно в рабочие дни 

	2.2.3.
	Гидравлические и тепловые испытания оборудования индивидуальных тепловых пунктов.
	1 раз в год 

	2.2.4.
	Работы по очистке теплообменного оборудования для удаления накипно-коррозионных отложений.
	1 раз в год и по необходимости 

	2.2.5.
	Проверка работоспособности и обслуживание устройства водоподготовки для системы горячего водоснабжения. При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	Ежедневно в рабочие дни

	2.3.
	Общие работы, выполняемые для надлежащего содержания систем водоснабжения   (холодного и горячего), отопления и водоотведения в многоквартирных домах:

	2.3.1.
	Проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах).
	1 раз в неделю

	2.3.2.
	Постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности систем.
	Ежедневно в рабочие дни

	2.3.3.
	Контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.).
	1 раз в неделю

	2.3.4.
	Контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации.
	Ежедневно в рабочие дни

	2.3.5.
	Контроль состояния и восстановление исправности элементов внутренней канализации, канализационных вытяжек, внутреннего водостока, дренажных систем и дворовой канализации.
	Ежедневно в рабочие дни 

	2.3.6.
	Промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе.
	При необходимости

	2.3.7.
	Промывка систем водоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений.
	1 раз в год 

	2.3.8.
	Восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования и отопительных приборов, водоразборных приборов (смесителей, кранов и т.п.),относящихся к общему имуществу многоквартирном доме.
	При необходимости

	2.4.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем теплоснабжения (отопление, горячее водоснабжение) в многоквартирных домах:

	2.4.1.
	Испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и систем отопления, промывка и регулировка систем отопления.
	1 раз в год

	2.4.2.
	Проведение пробных пусконаладочных работ (пробные топки).
	1 раз в год

	2.4.3.
	Удаление воздуха из системы отопления.
	При необходимости

	2.4.4.
	Промывка централизованных систем теплоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений.
	1 раз в год

	2.5.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания электрооборудования, радио- и телекоммуникационного оборудования в многоквартирном доме:

	2.5.1.
	Проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые ГРЩД, 2БГТП, вентиляторы и др.), замеры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам проверки.
	1 раз в 3 года

	2.5.2.
	Проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения.
	1 раз в квартал

	2.5.3.
	Техническое обслуживание и ремонт силовых и осветительных установок, электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации, внутреннего противопожарного водопровода, лифтов, установок автоматизации тепловых пунктов, элементов молниезащиты и внутридомовых электросетей, очистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах, наладка электрооборудования.                                                                                              
	Ежедневно в рабочие дни 

	2.5.4.
	Контроль состояния и замена вышедших из строя датчиков, проводки и оборудования пожарной и охранной сигнализации.  
	При необходимости

	2.5.5
	Замена ламп и светильников внутреннего и наружного освещения.
	Ежедневно в рабочие дни

	2.6.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания и ремонта лифта (лифтов) в многоквартирном доме:

	2.6.1.
	Организация системы диспетчерского контроля и обеспечение диспетчерской связи с кабиной лифта.
	Круглосуточно

	2.6.2.
	Обеспечение проведения осмотров, технического обслуживания и ремонт лифта (лифтов).
	По договору с обслуживающей организацией

	2.6.3.
	Обеспечение проведения аварийного обслуживания лифта (лифтов).
	Круглосуточно

	2.6.4.
	Обеспечение проведения технического освидетельствования лифта (лифтов), в том числе после замены элементов оборудования.
	1 раз в год 

	2.7.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем видеонаблюдения и охранного оборудования. Работы по организации доступа на территорию и в здание многоквартирного дома.

	2.7.1.
	Обеспечение бесперебойной работы мониторной (круглосуточный мониторинг, работы инженерного оборудования, систем пожарооповещения, видеонаблюдения)
	Круглосуточно

	2.7.2
	Осуществление пропускного режима посредством домофонной системы и системы видеонаблюдения, а также магнитных карт.
	Круглосуточно

	2.7.3.
	Наблюдение за обстановкой на территории и внутри здания
	Круглосуточно

	2.7.4
	Вызов группы захвата отдела вневедомственной охраны при нарушении общественного порядка или срабатывании охранной сигнализации
	Круглосуточно

	2.7.5.
	Пропуск автомашин на территорию многоквартирного дома
	Круглосуточно

	2.7.6.
	Организация круглосуточной  работы  консьержей  и наружного (уличного пропускного пункта):поста охраны - круглосуточно.
	Круглосуточно

	2.8.
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем доступа и переговорно-замкового устройства.

	2.8.1.
	Техническое обслуживание ПЗУ 
	При необходимости ремонт или замена.

	2.8.2.
	Аварийный ремонт ПЗУ 
	В течение суток 

	2.9.
	Работы по обеспечению требований пожарной безопасности:

	2.9.1.
	Проведение осмотров и обеспечение работоспособного состояния пожарных лестниц, лазов, проходов, выходов, систем аварийного освещения, пожаротушения, сигнализации, противопожарного водоснабжения, средств противопожарной защиты, системы дымоудаления, (АППЗ, АПЗ, ВППВ)
	1 раз в месяц 

	2.10.
	Обеспечение устранения аварий в соответствии с установленными предельными сроками на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме, выполнения заявок населения.

	2.10.1.
	Вызов сервисной службы при возникновении аварийной ситуации
	Круглосуточно

	2.10.2.
	Прием звонков от жильцов в ночное время для вызова аварийных служб
	Круглосуточно

	2.10.3
	Вызов пожарной команды при выявлении пожара или срабатывании пожарной сигнализации
	Круглосуточно


Периодичность проведения осмотров

	№п/п
	Наименование обслуживаемой системы, оборудования, строительных конструкций
	Периодичность проведения осмотров

	1
	   Система электроснабжения
	1 раз в месяц

	2
	Автоматика управления:  ГРЩ, ИТП, водомерного узла,  насосные станции, УФО водоочистки
	ежедневно

	3
	Система водоснабжения 
	1 раз в месяц

	4
	водоочистка
	1 раз в месяц

	5
	насосных станции
	1 раз в месяц

	6
	 водомерный  узел
	1 раз в месяц

	7
	Система водоотведения, ливневой канализации
	1 раз в месяц

	8
	Система теплоснабжения 
	2 раза в год

	9
	ИТП
	1 раз в месяц

	10
	УУ
	1 раз в месяц

	   11
	Система вентиляции
	1 раз в месяц

	12
	Система дымоудаления и подпора дымоудаления
	1 раз в месяц

	13
	Лифты
	ежедневно

	14
	Тепловые завесы
	1 раз в месяц

	15
	Строительные конструкций
	2 раза в год


	3.Работы и услуги по содержанию иного общего имущества в многоквартирном доме:

	3.1. Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества

 в многоквартирном доме:

	 

3.1.1. ЛЕСТНИЦЫ, ХОЛЛЫ, ЭТАЖНЫЕ ПЛОЩАДКИ, КОРИДОРЫ И МАРШИ МОП
	Периодичность проведения

	3.1.1.1.
	Влажная уборка лестничных, этажных  площадок и маршей 1-2 эт. 
	6 дней в неделю

1 раз в день  основная + поддерживающая уборка

	3.1.1.2.
	Мытьё лестничных, этажных площадок и маршей выше 2-ого этажа 
	3 раза в неделю

	3.1.1.3.
	Влажная протирка входных дверей 

	6 дней в неделю

1 раз в день  основная + поддерживающая уборка

	3.1.1.4.
	Мытье входных холлов, межквартирных коридоров, пылеудаление с горизонтальных поверхностей на этажах
	6 дней в неделю

1 раз в день  основная + поддерживающая уборка

	3.1.1.5.
	Удаление  механических загрязнений с горизонтальных и вертикальных поверхностей  до 2 м  внутри парадных 


	6 дней в неделю

1 раз в день  основная уборка

	3.1.1.6.
	Влажная уборка зеркал 
	6 дней в неделю



	3.1.1.7.
	Вынос мусора с этажных и лестничных площадок
	По мере необходимости

	3.1.1.8.
	Влажная протирка почтовых ящиков, перил лестниц, шкафов для электросчетчиков слаботочных устройств
	3 раза в неделю

	3.1.1.9.
	Удаление пыли и пятен с дверей, дверных рам, доводчиков и ручек МОП
	3 раза в неделю

	3.1.1.10.
	Влажная протирка подоконников и отопительных приборов МОП
	1 раз в 3 месяца

	3.1.1.11.
	Удаление пыли с осветительных приборов, электрифицированных указателей (совместно с представителями инженерной службы объекта) МОП
	1 раз в квартал

	3.1.1.12.
	Мытье окон МОП
	              3 раза в год 

	3.1.2. ЛИФТЫ
	Периодичность проведения

	3.1.2.1.
	Влажная ручная уборка пола
	6 раз в неделю

1 раз в день основная +поддерживающая уборка

	3.1.2.2.
	Удаление пятен со стен, включая блоки управления
	6 раз в неделю

1 раз в день основная +поддерживающая уборка 

	3.1.2.3.
	Влажная уборка зеркал
	6 раз в неделю

1 раз в день основная +поддерживающая уборка 

	3.1.2.4.
	Промывка кабины изнутри (влажная протирка стен, дверей, плафонов и потолков кабины лифта)
	6 раз в неделю

1 раз в день основная +поддерживающая уборка 

	3.1.2.5.
	Удаление грязи из направляющих дверей
	           1 раз в неделю

	3.1.3. СЛУЖЕБНЫЕ ПОМЕЩЕНИЯ
	Периодичность проведения

	3.1.3.1.
	Влажная уборка полов (помещения и туалеты). Уборка санузлов.
	6 раз в неделю

	3.1.3.2.
	Удаление пыли и пятен с  рабочих столов (свободной от бумаги поверхности), полок, шкафов.
	6 раз в неделю

	3.1.3.3.
	Сбор и вынос мусора из корзинок, замена мусорных пакетов (помещения и туалеты)
	6 раз в неделю

	 

3.1.4. ТЕХНИЧЕСКИЕ ЭТАЖИ
	 

Периодичность проведения 

	3.1.4.1.
	Сухое подметание
	1 раз в год 

	3.1.4.2.
	Сбор и удаление мусора
	1 раз в год 


	3.2.  Работы по содержанию земельного участка, на котором расположен многоквартирный, с элементами озеленения и благоустройства  иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации этого дома (далее - придомовая территория),  в холодный период года:

	3.2.1.
	Подметание придомовой территории (ручное) в дни без снегопада 
	 6 раз в неделю

	3.2.2.
	Сдвигание (ручное) свежевыпавшего снега толщиной свыше 2 см
	6 раз в неделю

через 3 часа после окончания снегопада, при затяжных снегопадах не реже 2-х раз в сутки 

	3.2.3.
	Очистка придомовой территории от наледи и льда 
	При необходимости

	3.2.4.
	Посыпка территории от наледи и льда  противогололёдными реагентами (в период снегопадов)
	6 раз в неделю,

при наличии наледи 

	3.2.5.
	Уборка контейнерной площадки. Уборка мусора из урн (вынос мусора).
	6 раз в неделю

	3.2.6.
	Уборка крыльца и площадки перед входом в парадные 
	6 раз в неделю

	3.2.7.
	Механизированная уборка снега
	При необходимости 

	3.2.8.
	Вывоз снега 
	При необходимости

	3.3. Работы по содержанию придомовой территории в теплый период года:

	3.3.1.
	Подметание и уборка придомовой территории 
	6 раз в неделю

	3.3.2.
	Поливка территории для уменьшения пылеобразования и увлажнения воздуха 
	При необходимости 

	3.3.3.
	Уборка, поливка газонов, зеленых насаждений (при необходимости)
	При необходимости 

	3.3.4.
	Уборка контейнерной площадки. Уборка мусора из урн.
	6 раз в неделю

	3.3.5.
	Помывка урн в теплый период, номеров дома
	При необходимости

	3.3.6.
	Выкашивание травы газонных зон. Уборка скошенной травы.
	2 раза в неделю

	3.3.7.
	Очистка газонов от опавшей листвы
	6 раз в неделю

При необходимости

	3.3.8.
	Прочистка ливневой канализации 
	2 раза  в месяц 

	3.3.9.
	Уборка крыльца и площадки перед входом в парадные, очистка металлической решетки и приямка
	6 раз в неделю



	3.3.10.
	Санитарная обработка помещений (дезинфекция/дезинсекция, дератизация)
	1 раз месяц 

	3.3.11.
	Мытье фасадов на уровне 1,5 м от поверхности земли (цоколь)
	2 раза в год:  

май, сентябрь (в зависимости от погодных условий)

	3.4.Работы по обеспечению вывоза бытовых отходов

	3.4.1.
	Вывоз твердых бытовых отходов 
	По наполняемости контейнеров

	3.4.2.
	Вывоз крупногабаритного мусора – (бытовая техника, мебель и др.)
	По наполняемости контейнеров

	3.4.3.
	Организация мест накопления бытовых отходов, сбор отходов I – IV классов опасности (отработанных ртутьсодержащих ламп и др.) и их передача в специализированные организации, имеющие лицензии на осуществление деятельности по сбору, использованию, обезвреживанию, транспортированию и размещению таких отходов.


	По договору со специализированной организацией

	3.5. Мероприятия по содержанию элементов благоустройства (зеленые насаждения, оборудование детской площадки, заграждений, скамейки, урны, пропускной пункт на въезде на территорию)

	3.5.1. ДЕТСКАЯ ПЛОЩАДКА 
	 Периодичность проведения

	3.5.1.1.
	Уборка детской площадки и площадки для отдыха 
	
6 раз в неделю

	3.5.1.2.
	Регулярный визуальный осмотр оборудования детской площадки 
	6 раз в неделю 

	3.5.1.3.
	Функциональный осмотр оборудования детской площадки - детальный осмотр с целью проверки исправности и устойчивости оборудования, выявления износа элементов конструкции оборудования.
	1-3 раза в месяц 

	3.5.1.4.
	Ежегодный основной осмотр – осмотр для оценки соответствия технического состояния оборудования требованиям безопасности
	1 раз в год 

	3.5.1.5. 
	Ремонт оборудования детской площадки (замену крепежных деталей,  сварку, замену частей оборудования, покраска деревянных элементов, восстановление элементов ограждения).
	При необходимости

	3.5.2. ОЗЕЛЕНЕНИЕ И БЛАГОУСТРОЙСТВО
	

	3.5.2.1.
	Посадка цветов  в летний период и уход за цветником (поливка)
	При необходимости 

	3.5.2.2.
	Стрижка газонов, кустарников 
	При необходимости

	3.5.2.3.
	Окрашивание скамеек, заграждений, урн, частей конструкций, установленных на придомовой территории
	При необходимости


               ЗАКАЗЧИК


   ИСПОЛНИТЕЛЬ
               __________________    


__________________   Тимофеев А.Г.

Приложение №3 

к договору №______ от _____________

Стоимость работ и услуг по управлению, эксплуатационному и техническому обслуживанию жилых помещений ЖК «Две Эпохи»
	Наименование
	Ед. измерения
	Тариф

	
	 (в месяц)
	

	Содержание и текущий ремонт жилого помещения:
	руб./кв.м.
	46,75

	Содержание общего имущества в многоквартирном доме
	руб./кв.м.
	4,83

	Текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме
	руб./кв.м.
	5,80

	Уборка лестничных клеток
	руб./кв.м.
	3,60

	Санитарное содержание придомовой территории
	руб./кв.м.
	3,40

	Обслуживание системы контроля управления доступом и видеонаблюдения
	руб./кв.м.
	2,55

	Эксплуатация коллективных приборов учета электрической энергии
	руб./кв.м.
	0,06

	Эксплуатация ИТП, коллективных приборов учета тепловой энергии и горячей воды
	руб./кв.м.
	0,5

	Эксплуатация коллективных приборов учета холодной воды
	руб./кв.м.
	0,05

	Вывоз и утилизация твердых бытовых отходов
	руб./кв.м.
	3,70

	Обслуживание, освидетельствование, страхование лифтов
	руб./кв.м.
	3,41

	Мытье части фасада до 2-го этажа, витражного остекления
	руб./кв.м.
	0,90

	Управление многоквартирным домом
	руб./кв.м.
	4,00

	Аварийно-диспетчерская служба
	руб./кв.м.
	2,00

	Вознаграждение за организацию предоставления и оплаты коммунальных услуг
	руб./кв.м.
	0,02

	Служба охраны
	руб./кв.м.
	11,52

	Обслуживание вентиляционных систем
	руб./кв.м.
	0,41

	Прочие услуги:
	
	

	Обслуживание систем коллективного приема телевидения (антенна)
	руб./отвод
	130

	Радио
	руб./1 радиоточка 
	89

	Услуги интернета, телевидения, телефонной связи предоставляются по тарифам Провайдеров 
	
	

	*Коммунальные услуги оплачиваются отдельно
	
	


Стоимость работ и услуг по обслуживанию нежилых помещений ЖК «Две Эпохи»
	Наименование
	Ед. измерения
	Тариф

	
	 (в месяц)
	

	Содержание и текущий ремонт нежилого помещения:
	руб./кв.м.
	46,75

	Содержание общего имущества в многоквартирном доме
	руб./кв.м.
	4,83

	Текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме
	руб./кв.м.
	5,80

	Санитарное содержание придомовой территории
	руб./кв.м.
	3,40

	Обслуживание системы контроля управления доступом и видеонаблюдения
	руб./кв.м.
	2,55

	Эксплуатация коллективных приборов учета электрической энергии
	руб./кв.м.
	0,06

	Эксплуатация ИТП, коллективных приборов учета тепловой энергии и горячей воды
	руб./кв.м.
	0,50

	Эксплуатация коллективных приборов учета холодной воды
	руб./кв.м.
	0,05

	Вывоз и утилизация твердых бытовых отходов
	руб./кв.м.
	3,70

	Управление многоквартирным домом
	руб./кв.м.
	4,00

	Аварийно-диспетчерская служба
	руб./кв.м.
	2,00

	Вознаграждение за организацию предоставления и оплаты коммунальных услуг
	руб./кв.м.
	0,02

	Служба охраны
	руб./кв.м.
	11,52

	Обслуживание вентиляционных систем
	руб./кв.м.
	0,41

	Мытье части фасада до 2-го этажа, витражного остекления
	руб./кв.м.
	0,90

	Прочие услуги:
	
	

	Обслуживание систем коллективного приема телевидения (антенна)
	руб./отвод
	130

	Радио
	руб./1 радиоточка 
	89

	Услуги интернета, телевидения, телефонной связи предоставляются по тарифам Провайдеров
	
	

	*Коммунальные услуги оплачиваются отдельно
	
	


Стоимость, перечень работ и услуг по обслуживанию паркинга, машиномест  ЖК «Две Эпохи»
	Наименование 
	Ед. измерения
	Тариф на м2
	Тариф на м/м

	
	 (в месяц)
	
	

	Содержание и ремонт автостоянки
	руб./кв.м.
	46,75
	1 299,19

	Содержание общего имущества в паркинге
	руб./кв.м.
	4,83
	134,23

	Текущий ремонт общего имущества в паркинге 
	руб./кв.м.
	5,80
	161,19

	Механическая и ручная уборка территории автостоянки
	руб./кв.м.
	3,60
	100,05

	Обслуживание системы контроля управления доступом и видеонаблюдения
	руб./кв.м.
	2,55
	70,87

	Обслуживание систем автоматической противопожарной защиты
	руб./кв.м.
	0,44
	12,23

	Обслуживание системы приточно-вытяжной вентиляции
	руб./кв.м.
	0,41
	11,40

	Обслуживание подъемно-секционных ворот
	руб./кв.м.
	0,97
	26,96

	Эксплуатация коллективных приборов учета электрической энергии
	руб./кв.м.
	0,06
	1,67

	Эксплуатация ИТП, коллективных приборов учета тепловой энергии и горячей воды
	руб./кв.м.
	0,5
	13,90

	Эксплуатация коллективных приборов учета холодной воды
	руб./кв.м.
	0,05
	1,39

	Вывоз твердого бытового мусора и утилизация отходов
	руб./кв.м.
	3,70
	102,83

	Управление паркингом 
	руб./кв.м.
	4,00
	111,16

	Аварийно-диспетчерская служба
	руб./кв.м.
	2,00
	55,58

	Служба охраны
	руб./кв.м.
	11,52
	320,14

	Прочие услуги:
	
	
	

	Уборка кладовых в паркинге (для владельцев)
	руб./кв.м.
	20
	


	Наименование 
	Ед. измерения
	Тариф на м2

	
	 (в месяц)
	

	Содержание и ремонт автостоянки (кладовые)
	руб./кв.м.
	46,75

	Содержание общего имущества в паркинге
	руб./кв.м.
	4,83

	Текущий ремонт общего имущества в паркинге 
	руб./кв.м.
	5,80

	Механическая и ручная уборка мест общего пользования паркинга, кладовых
	руб./кв.м.
	3,60

	Обслуживание системы контроля управления доступом и видеонаблюдения
	руб./кв.м.
	2,55

	Обслуживание систем автоматической противопожарной защиты
	руб./кв.м.
	0,44

	Обслуживание системы приточно-вытяжной вентиляции
	руб./кв.м.
	0,41

	Эксплуатация коллективных приборов учета электрической энергии
	руб./кв.м.
	0,06

	Эксплуатация ИТП, коллективных приборов учета тепловой энергии и горячей воды
	руб./кв.м.
	0,5

	Эксплуатация коллективных приборов учета холодной воды
	руб./кв.м.
	0,05

	Вывоз твердого бытового мусора и утилизация отходов
	руб./кв.м.
	3,70

	Управление паркингом 
	руб./кв.м.
	4,00

	Аварийно-диспетчерская служба
	руб./кв.м.
	2,00

	Служба охраны
	руб./кв.м.
	11,52


Стоимость, перечень работ и услуг по обслуживанию кладовых в подвале  ЖК «Две 
              ЗАКАЗЧИК


  ИСПОЛНИТЕЛЬ
               __________________    


__________________   Тимофеев А.Г.

        Приложение №4
к договору №_____ от __________

Персонал Управляющей Компании, предоставляемый на Объект 

1. Управляющий
Часы работы и приема управляющего: 

c 9.00 до 18.00 (Пн.- Пт.), в выходные дни - прием осуществляет заместитель управляющего с 10.00 до 15.00.

Управляющий ведет прием собственников (осуществляет выход в квартиры по требованию) не менее 2-х раз в неделю утренние и вечерние часы в жилом комплексе. Каждый прием длится не менее 3-х часов, при этом вечерний прием заканчивается не ранее 18:00.  

2. Главный инженер посещает жилой комплекс 3 раза в неделю (Пн.,Ср.,Пт.) с 09.00 до 12.00.

3. Руководитель службы эксплуатации посещает жилой комплекс 2 раза в неделю (Вт.,Чт.) 

с 09.00 до 12.00.

4. Сантехник
Часы работы сантехника: c 9.00 до 18.00 (Пн.- Пт.), 

в выходные дни - с 10.00 до 15.00.

5. Электромонтер 

Часы работы электромонтера: c 9.00 до 18.00 (Пн.- Пт.),

в выходные дни - с 10.00 до 15.00.

6. Теплотехник 

Часы работы теплотехника: c 9.00 до фактического выполнения работ (Пн.- Пт.).

7. Плотник 

Часы работы плотника: c 9.00 до фактического выполнения работ (Пн.- Пт.).

8. Круглосуточная аварийно-диспетчерская служба с единым номером телефона 

Функции диспетчерской службы: 

- круглосуточный мониторинг работы инженерных систем;

- вызов аварийных служб при необходимости;

- прием заявок, передача в соответствующую службу, контроль их выполнения;

- своевременное информирование жителей комплекса по вопросам, связанным с содержанием и обслуживанием дома.

Часы работы: круглосуточно (сутки через трое).

9. Бухгалтерия 

Часы работы бухгалтерии: c 9.00 до 18.00 (Пн.- Пт.). 

Прием собственников -  2 раза в месяц в жилом комплексе.

10. Служба безопасности и охраны 

Часы работы: круглосуточно (сутки через трое, количество сотрудников по согласованию).

11. Служба клининга:

- 3 уборщицы. 

Часы работы: c 7.00 до 15.00 (Пн.- Сб.).

- 2 дворника.  работы: c 7.00 до 15.00 (Пн.- Сб.). В зимний период – по фактической погоде (с 6.00 до 15.00).

13. Разнорабочие-отделочники (3чел.) – на период приема-передачи квартир от Застройщика Правообладателям.

Часы работы: с 9.00 до 20.00 (Пн.-Вс.) 
14. Администратор на ресепшн (2 чел.)

Часы работы администратора

С 8.00 до 21.00 (Пн.-Вс.)
Управляющий составляет график работы персонала, предварительно согласовывая с Заказчиком, контролирует качество уборки. 

На объекте будут выполнятся работы по текущему ремонту силами бригады-отделочников.

               ЗАКАЗЧИК

               ИСПОЛНИТЕЛЬ
               __________________    


__________________   Тимофеев А.Г.

Заказчик ___________________

Исполнитель _____________________

